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что и могло вызвать отсутствие ожидаемой семантической кон-
куренции. 

В дальнейших исследованиях представляется важным 
фиксировать у испытуемых не только уровень владения вторым 
языком, но и давать им опросник на процент использования обо-
их языков в повседневной жизни. Это поможет контролировать 
влияние более активных лексических репрезентация доминант-
ного языка.  
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Аннотация. Данное исследование посвящено изучению до-
верия к интерфейсам онлайн-новостей с использованием экспе-
риментального подхода. Целью данного исследования является 
оценка того, как пользователи воспринимают достоверность раз-
личных интерфейсов, используя методологию совместного ана-
лиза (англ. Conjoint analysis). Участники будут набраны для про-
хождения серии опросов, в которых будут отображаться различ-
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ные интерфейсы новостей, каждый с различной комбинацией 
элементов (например, тип меню, автор). Результаты совместного 
анализа используются для определения того, какие элементы 
оказывают наиболее сильное влияние на восприятие достоверно-
сти. В этой заявке будет представлен план онлайн-эксперимента, 
проверяющего совместное влияние элементов веб-интерфейса на 
доверие пользователей к информации. Сбор данных, начавшийся 
25 октября 2023 года, должен быть завершен к 1 декабря 2023 
года. 
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Доверие пользователей Интернета к онлайн-контенту, 
включая новости, основанное на визуальных характеристиках 
веб-сайтов, становится все более важной темой исследований по 
мере увеличения числа онлайн-источников информации, а разра-
ботчикам веб-ресурсов, представляющих как коммерческий, так и 
общественный интерес, приходится более интенсивно конкури-
ровать за внимание пользователей. Различные визуальные свой-
ства веб-сайтов были широко изучены и показали, что они явля-
ются важными предикторами доверия пользователей 
(Robins, 2008; Ahmad, 2010), и, в частности, доверия к новостям 
(Wobbrock, 2021). Однако, насколько нам известно, их совместно-
му влиянию элементов на доверие пользователей до сих пор уде-
лялось мало внимания или вообще не уделялось внимания. Наша 
работа способствует восполнению этого пробела путем проведе-
ния совместного анализа пяти визуальных элементов новостного 
интерфейса с помощью проведения онлайн-эксперимента. 

Таким образом, основной исследовательский вопрос дан-
ного исследования заключается в следующем: какие элементы 
новостного интерфейса заставляют пользователей больше дове-
рять соответствующему новостному материалу, и какая комбина-
ция из них заслуживает наибольшего доверия? 

Доверие издавна изучалось в социологии, психологии, 
экономике и маркетинге и концептуализировалось несколькими 
способами – как рациональный выбор, с точки зрения эмоцио-
нальной привязанности (психологический подход), с точки зре-
ния доверия к институтам (институциональный подход) или с 
точки зрения рефлексивности субъекта (Tamilina, 2018). В кон-
тексте данной работы доверие понимается как действие, направ-
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ленное на то, чтобы сделать конкретный веб-сайт заслуживаю-
щим доверия; таким образом, доверие к веб-сайту может быть 
также описано как воспринимаемая достоверность. 

Предыдущие исследования выявили несколько групп фак-
торов, которые могут повлиять на уровень доверия пользовате-
лей к онлайн-источникам информации: элементы сообщений или 
контента, социальные элементы и элементы репутации, элемен-
ты пользовательского уровня и графическое элементы. Послед-
ние представлены графическими элементами пользовательского 
интерфейса, которые могут быть сгруппированы в три основные 
категории: эстетика, включая цвета и шрифты, удобство исполь-
зования, включая навигацию и адаптивность к устройствам, и 
структура веб-сайта, включая такие разделы, как меню, заголовки 
или поля исходной информации. Влияние структурных особенно-
стей на доверие конкретно к новостному контенту в основном 
изучалось с точки зрения контента, представленного в этих бло-
ках, в то время как данное исследование фокусируется на нали-
чии этих элементов как таковых. 

Поскольку существующая литература не дает последова-
тельных результатов о структурных особенностях, наиболее важ-
ных для формирования доверия, особенно в кросс-культурной 
перспективе, их выбор был сделан на основе анализа типичных 
для российского медиаполя новостных агентств в России. После 
определения 9 наиболее посещаемых агентств в соответствии с 
similarweb.com, аналитической компании, выстраивающей ком-
пании в ранг по трафику посещаемости, соавторы разработали 
список из пяти наиболее распространенных, но поддающихся 
проверке структурных элементов, которые включают меню, ав-
тора новости, прямую трансляцию, рекомендуемые новостные 
блоки и блок, содержащий типичную дополнительную информа-
цию, такую как погода и курсы обмена валют. 

Процедура исследования 
В эксперименте используется метод совместного анализа. 

Участникам представляются 14 пар новостных веб-интерфейсов, 
каждый из которых содержит одну и ту же новость, и различную 
комбинацию пяти перечисленных выше элементов (см. Рисунки 1 
и 2). Каждый элемент представлен с двумя условиями: присут-
ствует или отсутствует, с тем же содержанием, когда присутству-
ет. Каждая призовая комбинация выбирается случайным образом 
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из 32 возможных комбинаций (  = 32). Эксперимент ограничен 
14 заданиями в соответствии с рекомендациями conjointly.com, 
компании, предоставляющей софт для создания экспериментов с 
совместным анализом. 

Рисунок 1. Профиль 17. 

Рисунок 2. Профиль 29. 

Хотя совместный анализ в основном использовался в мар-
кетинге, он также все чаще используется в академических целях, 
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включая тестирование влияния функций веб-сайта на доверие к 
новостям. В отличие от большинства других методов, проверяю-
щих независимый вклад каждого предиктора, этот метод позво-
ляет найти наиболее заслуживающую доверия комбинацию эле-
ментов и делает это экспериментально. 

Кроме того, участников будут отвечать на ряд демографи-
ческих вопросов до начала эксперимента и после будут оценивать 
важность пяти элементов интерфейса после него. Эксперимен-
тальный интерфейс был разработан в вышеупомянутом инстру-
менте для построения совместных экспериментов, conjointly.com; 
а материал для стимулов был разработан в Figma. 

Участники набираются с помощью краудсорсинговой 
платформы Toloka.com на основе половозрастной статистики Рос-
сии. Ожидается, что по сравнению с последней выборка будет не-
много более образованной и с немного более низким доходом, но 
в остальном достаточно хорошо репрезентативной для населения 
России. Минимальный размер выборки, рассчитанный на основе 
(Orme, 2006), равен 1143, поэтому целью является набрать 1200 
достоверных наблюдений. Учитывая особенности выборки, со-
бранной при помощи краудсорсинговой платформы, в экспери-
менте используется ряд методов контроля качества, таких как 
исключение чрезмерно быстрых участников, также участников, 
дающие одинаковые ответы на все вопросы, и напоследок участ-
ников, не отвечающих правильно на контрольные вопросы. 

Анализ будет выполнен в виде многоуровневой логисти-
ческой регрессии на языке программирования Python. В качестве 
ожидаемых результатов предполагается обнаружение влияния 
разных элементов новостного интерфейса на восприятие досто-
верности, а также выявление различий между поведенческими 
данными (конжоинт блока) и данными ответов на пост-вопросы.  

Также важно отметить, что проект прошел оценку Комис-
сии по внутриуниверситетским вопросам и этической оценки эм-
пирических проектов НИУ ВШЭ.  
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Аннотация. Возраст 5–6 лет является важным этапом в 
развитии управляющих функций ребенка. Этот этап традиционно 
считается сенситивным периодом и осложняется переходом от 
дошкольной системы образования к младшей школьной. От сте-
пени развития управляющих функций (УФ) зависит будущий ака-
демический успех младшего школьника. Выявление конкретных 
компонентов УФ, тесно связанных с готовностью к обучению в 
школе, может способствовать разработке образовательных под-
ходов для дошкольников. При условии ранней диагностики тех 
или иных признаков несформированности управляющих функ-
ций, возможна их корректировка, направленная развитие всех 
компонентов произвольного внимания дошкольника. 
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